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     演劇チケットシステムをリニューアル 

～座席指定、マイページ、全国での予約・引取りがついに実現～ 

 

当社は、平成 22 年 5 月 2 日より、演劇チケットの予約・購入・引き取りシステム「チケット松竹」

（「チケットホン松竹」および「チケット Web 松竹」）をリニューアルいたします。 

 

これまで関東・関西で分かれていたシステムを統合することにより、窓口が１つに統一され、チケ

ットの引き取りもより便利になります。利便性とユーザビリティを向上させ、顧客満足の改善とサービ

ス拡充を目指します。 

 

今回のリニューアルで、セブン-イレブン店頭でのチケット引き取りが実現するほか、「チケット

Web 松竹」では座席指定や「マイページ」を新設し、お客さまによる購入内容や登録情報の確認、

さらには登録情報に基づいてお好みの公演や俳優情報を提供するサービスを開始いたします。 

 

なお、システム移行に伴い、東西の会員組織を統合して、新たに「松竹歌舞伎会」を発足いたし

ます。 

 

当社は、今後もお客さまのニーズに柔軟に対応し、さらなるサービスの向上へと努めて参りま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

「京都四條南座」 

「サンシャイン劇場」 

「大阪松竹座」 「新橋演舞場」 
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・・・「チケット松竹」リニューアルの特徴・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

 

①「チケットホン松竹」の統合 

関東・関西両方のチケットを一度に購入できるシステムに生まれ変わります。また、関東・関西各

劇場の窓口でも地域に関係なく予約したチケットの引き取りや直接チケットをご購入いただけます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②「チケット Web 松竹」がリニューアル 

従来のサービスに加えて、以下が便利になります。 

・「マイページ」を新設し、購入内容の確認や登録内容の管理が可能になります。 

 また、お好みの公演や俳優情報などを登録すれば、おすすめ情報も提供いたします。 

・座席指定が可能になります。（一部適応外あり） 

・英語版を新設し、海外からもチケットの購入が可能になります。（一部公演） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

←座席指定の画面イメージ 
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③チケット引取りがより便利に 

 従来の引き取り方法に加えて、セブン-イレブンでもお引き取り頂けるようになります。 

 

 

 

④新会員組織「松竹歌舞伎会」を発足 

 

「歌舞伎会」（関東）、「松竹友の会」（関西）として分かれていた会員組織を

統合いたします。新しい会員特典は以下の通りです。 

 

・関東・関西の松竹直営劇場の公演チケットを先行購入いただけます。 

・関東・関西の公演情報、演目解説、俳優情報など、歌舞伎・演劇情報満載の会報誌をお届け。 

・筋書やイヤホンガイドなどの割引。 

 

※詳細はホームページをご覧ください http://www.kabuki-bito.jp/ticket_info/ 

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

このプレスリリースに関するお問合せは、下記へ 

 

■マスコミの方  

松竹株式会社 経営情報企画部広報室   

TEL: 03-5550-1526 / e-mail: pr@shochiku.co.jp 

 

■一般の方 

チケット松竹事務局  担当：長尾 

TEL:03-5565-6022 （10:00～18:00） 


