
パルテノン多摩ご来場のお客様へご案内とお願い 
 
■上演時間につきまして 
約 125分（途中休憩含む）を予定しております。多少前後する可能性がございます。予めご了承くだ
さい。 
 
■当日券につきまして 
 
【注釈付き当日引換券】 
■お申し込み︓チケットぴあ URL︓https://w.pia.jp/t/josephthemusical/ 
 
■受付期間︓各公演（昼公演・夜公演ともに）6月 12日（金）昼 12︓00から開演 1時間前
まで 
※受付は先着順です。予定枚数に達し次第受付を終了します。枚数に関するお問い合わせはお答えい
たしかねます。 
※当日ご本人確認を行います。必ずご来場のお客様ご自身でご予約ください（お１人様１枚まで）。 
※座席の指定はできません。また、一部ステージが見えづらい席となります。予めご了承ください。 
 
■開演 45分前より「当日引換券受付」にて座席指定券とお引換えをいたします。 
 
【キャンセル待ち整理番号券】 
■お申し込み︓チケットぴあ URL︓https://w.pia.jp/t/josephthemusical/ 
 
■受付期間︓各公演（昼公演・夜公演ともに）6月 13日（土）昼 12︓00から開演１時間前
まで 
※受付は先着順です。予定枚数に達し次第受付を終了します。枚数に関するお問い合わせはお答えい
たしかねます。 
※当日ご本人確認を行います。必ずご来場のお客様ご自身でご予約ください（お１人様１枚まで）。 
※キャンセルが出た場合のみの販売となりますので、チケットをご購入いただけない場合もございます。 
※一部ステージが見えづらい席となる可能性がございます。予めご了承ください。 
 
■公演当日の開演 20分前までに劇場の当日券売場にお越しください。 
ご本人確認を行いますので、身分証明書をご提示ください。 
 
■お支払いは現金のみご利用可能となりますので、ご了承ください。 
 



■理由にかかわらずお時間までにお越しいただけなかった場合、キャンセル待ち整理番号は無効となりま
す。営利目的での整理番号取得、また、整理番号の譲渡・転売は禁止です。当該行為が認められた
整理番号は無効となります。 
本人確認証明書をお持ちでない場合や、ご本人の本人確認証明書でないと判断される場合、チケット
はお求めいただけません。 
 
【注釈付き当日引換券・キャンセル待ち整理番号共通】 
当日引換券をご購入、当日キャンセル待ち整理番号券を取得された方は有効な以下の本人確認書類
をご持参ください。 
※コピーや写真、有効期限切れのものは不可 
 
■ 1点持参で有効な書類（顔写真付き） 
以下のいずれか 1点をご持参ください。 
① 運転免許証、運転経歴証明書 
② パスポート 
③ マイナンバーカード（通知カードは不可） 
④ 在留カード、特別永住者証明書 
⑤ 障害者手帳 
⑥ 学生証 
 
■ 2点持参で有効な書類（顔写真なし） 
上記の「顔写真付き身分証明書」をお持ちでない場合は、【A群】から 1点 ＋ 【B群】から 1点（合
計 2点）で確認をとらせていただきます。 
 
【A群】公的証明書など 
・健康保険証 
・住民票の写し 
・戸籍謄本 
・印鑑登録証明書 
・年金手帳 
 
【B群】その他の書類 
・社員証 
・顔写真のない学生証 
・クレジットカード 
・キャッシュカード 



 
■車椅子でのご来場につきまして 
・東京・パルテノン多摩公演︓事前に下記までご連絡ください。 
お問合せ︓information2@pia.co.jp 
 
■祝い花、プレゼントのお預かりにつきまして 
・劇場ロビーや楽屋のスペース確保のため、スタンド花・楽屋花など祝い花はすべて辞退させていただきま
す。ご理解・ご協力のほど、よろしくお願いいたします。 
 
■入待ち／出待ちにつきまして 
・キャストの感染症予防・安全面の観点から、並びにご通行中の皆様・近隣の皆様のご迷惑となりますの
で、入り待ち・出待ち行為については固く禁止とさせていただきます。 
 
■祝い花、プレゼントのお預かりにつきまして 
・劇場ロビーや楽屋のスペース確保のため、スタンド花・楽屋花など祝い花はすべて辞退させていただきま
す。また、プレゼント等の贈り物もお受け取りいたしかねます。お手紙につきましては、劇場ロビー内にお手
紙 BOXのご用意がございますので、宛名を表にご記載の上でお入れください。ご理解・ご協力のほど、よ
ろしくお願いいたします。 
 
■客席での撮影につきまして 
・上演中の写真撮影、録音、録画は、かたくお断り申し上げます。万一撮影されますと、撮影データの消
去をしていただきますのであらかじめご了承くださいませ。 
・なお場内の開場中、開演 5分前までは携帯電話・スマートフォンでの撮影が可能です。休憩及び終演
後の撮影はご遠慮くださいませ。 
 
■喫煙につきまして 
・東京・パルテノン多摩公演︓館内・敷地内共に禁煙となっております。 
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物販情報 
 
■パンフレット︓2,800円（税込） 
・仕様︓A4サイズ・48ページ 
 
■ご案内とお願い 
・東京公演では、現金のみのお取り扱いとなります。なるべくお釣りのないようご協力いただけますと幸いで
す。領収書が必要な方は販売員にお申し出ください。 
・開場中・終演後とも販売を予定しておりますが、当日の状況により販売時間を予告なく変更させていた
だく場合がありますのでご了承ください。 
・在庫数には限りがございます。売り切れとなる可能性もございますので、予めご了承ください。 
・開演直前のお時間は混雑が予想されます。お時間に余裕を持ってお越しください。 
・不良品以外の返品・交換はできませんので、予めご了承ください。 
 


